Al Quitériosd

4

Termos e
Condicoes

Gerais de
Compra

Os presentes Termos e condi¢des gerais de compra aplicam-se a compra de quaisquer materiais, artigos,
produtos, componentes, software e todos os servigos relacionados ("Bens ou servigos"), fornecidos por
qualquer fornecedor ("Fornecedor") a Quitérios — Fabrica de Quadros Eléctricos, Lda Unipessoal, com sede
em Rua da Fabrica, n°33 Portomar — 3070-356 Mira ou qualquer outra entidade que a controle ou seja
controlada por ela, direta ou indiretamente ("Quitérios"), incluindo os seus sucessores e cessionarios. A
Quitérios e o Fornecedor sao doravante referidos em conjunto como as "Partes".

Os presentes Termos e condi¢des gerais de compra incluem o Cédigo de conduta do fornecedor da Quitérios,
estabelecido no Anexo do presente documento ("Codigo de conduta do fornecedor"), e aplicam-se a todos os
pedidos de orgcamentos e encomendas enviados pela Quitérios ao Fornecedor, assim como a todas as ofertas
do Fornecedor aceites pela Quitérios e referidas na encomenda. Nenhuma disposicao comunicada a Quitérios
sera considerada vinculativa se nao tiver sido aceite por escrito e incluida na Encomenda.

1. Definigoes

= Bens ou Servigos
O objeto da Encomenda, incluindo bens ou servigos tangiveis ou intangiveis (produtos, obras,
equipamentos, prestacéo de servigos, servicos intelectuais, software, etc.), assim como embalagens e
todos os documentos, manuais e entregaveis relacionados.

= Encomenda a fornecedor
Documento emitido oficialmente pelo Departamento de Compras da Quitérios, através da qual solicita
ao Fornecedor a entrega de Bens ou Servigos nas condigdes formalmente especificadas no documento
de compra e, se aplicavel, em Condi¢des especiais.

= Condigoes especiais
Condigdes especificas negociadas e acordadas entre as Partes, incluindo especificacdes técnicas e de
compra dos Bens ou Servigos mencionados na Encomenda a fornecedor.

= Aceitacao
Documento através do qual a Quitérios declara que aceita o Bem ou Servigo, com ou sem reservas.

= Fornecedor
Pessoa singular ou coletiva que recebe a Encomenda.

= Responsabilidade social corporativa (RSC)
Todas as praticas implementadas pela Empresa com o objetivo de cumprir os principios do
desenvolvimento social, ambiental e econdmico sustentavel.
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= Plano de Prevencao de Riscos
Documento elaborado para operagdes realizadas por uma empresa externa a Quitérios. Ndo temos
informacao formal sobre este tema.

= Sistema de Informacgao
Todos os recursos de gestéo de informagéao utilizados pela Quitérios ou pelo Fornecedor, consoante o
caso, incluindo tecnologia (hardware, software, redes e outros meios de comunicagéo) e processos
associados.

2. Disposicoes Gerais

Os presentes Termos e condigdes gerais de compra fazem parte integrante da Encomenda de Bens ou
Servigos, juntamente com as especificagdes de compra, as Condigbes Especiais e qualquer outro
documento explicitamente referido na Encomenda. As disposi¢des descritas na oferta do Fornecedor s6
serao aplicaveis se forem expressamente aceites pela Quitérios e mencionadas na Encomenda.

A Encomenda e o respetivo aviso de recegdo substituem todas as propostas, cartas ou outros
compromissos anteriores ndo contemplados na Encomenda. O Fornecedor compromete-se a cumprir
todas as leis e normas aplicaveis, nacionais e internacionais, incluindo regulamentos internos da Quitérios,
bem como a seguir as boas praticas do setor e a prestar aconselhamento técnico sempre que necessario.

3. Confirmagao da Recegao — Aceitagao da Encomenda

Qualquer encomenda s6 se tornara definitiva apds o envio da confirmagao de rececgao, datada, assinada
e com o carimbo do Fornecedor, ou apos a recegéo de qualquer outro documento que formalize o acordo,
no prazo de duas semanas a contar da data da Encomenda. Caso o aviso de recegéo nao seja devolvido,
mas o cumprimento da Encomenda tenha inicio, considera-se que o Fornecedor aceitou os termos da
Encomenda. Os Termos e condigdes especiais acordados entre as Partes devem constar, conforme
especificado acima, na Encomenda ou num contrato especifico; o aviso de recegdo ndo deve conter
termos e condigdes que nao tenham sido acordados entre as Partes.

Salvo acordo em contrario entre as Partes, a data de entrega acordada € a data em que os Bens ou
Servigos chegam as instalagdes da Quitérios (e ndo a data de envio) ou a data em que os Bens ou Servigos
séo disponibilizados a Quitérios pelo Fornecedor.

4. Obrigacao de prestar aconselhamento

Considera-se que o Fornecedor propds a Quitérios qualquer variante, nomeadamente na escolha de
materiais, técnicas e abordagens, que considere mais adequada para adaptar os Produtos ou Servigos as
especificagdes expressas pela Quitérios. A este respeito, o Fornecedor tem a obrigagdo de aconselhar,
em particular, no que diz respeito a compatibilidade da definicdo dos Produtos ou Servigos com a sua
finalidade ou a utilizagdo a que se destinam, nomeadamente no que diz respeito aos limites e condigbes
de utilizagdo ou implementagéo.

5. Cumprimento das obrigacoes legais relativas aos bens ou servigos

5.1 Conformidade legal e regulamentar

Os Bens ou Servigos devem ser fabricados ou prestados em conformidade com as leis em vigor nos
paises em que sao fabricados, executados e comercializados.

Quando os Bens forem enviados sob a responsabilidade do Fornecedor, isso devera ser feito de acordo
com as leis em vigor e, em particular, de acordo com os regulamentos rodoviarios dos paises de transito
e de destino.

O Fornecedor deve garantir que o produto e a sua embalagem que compdem os Bens cumprem os
requisitos legais e estatutarios do pais de venda, conforme notificado pela Quitérios.

O Fornecedor deve garantir o cumprimento de todos os requisitos acima referidos ao longo de toda a sua
cadeia de abastecimento.
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O Fornecedor compromete-se a fornecer a Quitérios a declaragéo de conformidade CE para os Produtos
fabricados em conformidade com os requisitos da regulamentacéo europeia, assim como todos os
documentos que fazem parte do processo técnico dos Bens (relatérios de teste, certificados de
conformidade, desenhos, etc.) e todos os documentos necessarios.

Se solicitado pela Quitérios, o Fornecedor compromete-se também a fornecer uma declaragdo de
conformidade com os niveis de desempenho especificados e/ou um certificado de conformidade emitido
por um organismo independente.

5.2 Saude e seguranga

Ao aceitar a Encomenda, o Fornecedor garante que os Bens estao equipados com todas as caracteristicas
de seguranca regulamentares e normativas. Sempre que a Encomenda envolver servicos a serem
prestados nas instalagdes da Quitérios ou dos seus clientes, o Fornecedor devera tomar todas as medidas
necessarias para cumprir as disposicoes legais e regulamentares relativas a salude e seguranga, assim
como o Plano de prevencao de riscos, em tempo util. O Plano de prevencao de riscos deve ser elaborado
em conjunto pela Quitérios e pelo Fornecedor, antes de qualquer operagao nas instalagdes da Quitérios.

5.3 Ambiente

Quando fornecer bens poluentes ou que contenham componentes sujeitos a regulamentagdes especificas
(por exemplo, RoHS, REACH, legislacao relativa a minerais provenientes de zonas de conflito, etc.), o
Fornecedor deve cumprir o Cédigo de Conduta para Fornecedores, anexo ao presente documento. O
cumprimento desta clausula constitui uma condi¢ao essencial e determinante da Encomenda.

6. Responsabilidade social corporativa

A abordagem de compras responsaveis da Quitérios € um dos pilares da sua responsabilidade social.
Para garantir o desenvolvimento sustentavel das suas atividades, a Quitérios espera que os seus
fornecedores e subcontratados cumpram os mesmos padrdes de responsabilidade social que impde a si
propria.

Por conseguinte, o Fornecedor declara que tomou conhecimento e adere aos compromissos de
responsabilidade social e ética empresarial da Quitérios disponiveis no site www.legrand.com.

O Fornecedor declara que conhece e se compromete a cumprir todas as normas estabelecidas no
presente documento, bem como no Cédigo de Conduta para Fornecedores constante do Anexo deste
documento, baseado, nomeadamente, nos compromissos do Pacto Global das Nagbes Unidas, nas
convengdes fundamentais da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) e na politica de RSC da
Quitérios.

O Fornecedor compromete-se a proteger e indemnizar a Quitérios por qualquer perda, custo, agéo, dano,
responsabilidade ou despesa (incluindo honorarios de advogados e custos associados a qualquer
eventual acordo) decorrentes de agdes legais originadas por incumprimento, por parte do Fornecedor, do
presente artigo.

O Fornecedor sera responsavel por qualquer agédo ou omissao relacionada com o cumprimento das suas
obrigacdes ao abrigo deste artigo, quer resultem das suas proprias acdes, quer das agdes dos seus
dirigentes, colaboradores, afiliados, agentes, fornecedores, subcontratados ou qualquer pessoa que atue
sob o seu controlo e autoridade, independentemente de quem se trate.

Em caso de incumprimento destas normas pelo Fornecedor, a Quitérios podera rescindir a relagédo
contratual com base nesse incumprimento, sem prejuizo de quaisquer outros direitos ou meios legais ao
seu dispor.

7. Segurancga informatica

O Fornecedor compromete-se a cumprir as melhores praticas e normas de mercado em matéria de
ciberseguranca aplicaveis ao sistema ou servigo fornecido (por exemplo, ISO27001, NIST CSF, OWASP,
IEC62443, PCI-DSS, etc.), a cumprir a regulamentagéo em vigor (por exemplo, privacidade de dados, etc.)
e a cumprir qualquer politica comunicada pela Quitérios, prestando especial atencao aos seguintes

pontos:
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a. Politicas: O Fornecedor definiu, implementou e monitorizou politicas de seguranca.

b. Sensibilizagdo: O Fornecedor garante que os seus colaboradores estéo sensibilizados e receberam
formacéo sobre boas praticas de seguranca.

c. Gestéo de acessos: O Fornecedor garante que os acessos dos seus colaboradores e fornecedores
de servicos sdo periodicamente reavaliados e informara a Quitérios de qualquer alteragéo
(transferéncia, saida).

d. Reforgo de Seguranga: O Fornecedor aplica as melhores praticas de reforco da segurancga (por
exemplo, baseadas nos referenciais CIS) a configuragéo dos equipamentos fornecidos a Quitérios
e/ou utilizados no contexto dos Servicos prestados.

e. Gestdo de vulnerabilidades: O Fornecedor garantira a gestdo das vulnerabilidades dos seus
equipamentos ou software utilizados no ambito do contrato com a Quitérios ou fornecidos a Quitérios.
As vulnerabilidades deveréao ser comunicadas o mais rapidamente possivel.

f.  Monitorizacdo e gestéo de incidentes: O Fornecedor devera assegurar a monitorizagéo dos eventos
e incidentes relacionados com a seguranga do seu Sistema de Informacgao.

g. Seguranga no desenvolvimento: O Fornecedor devera respeitar as boas praticas em matéria de
desenvolvimento seguro, sempre que a natureza do servico o exigir.

h. Seguranga em projetos e contratos: O Fornecedor compromete-se a integrar boas praticas de
seguranga nos projetos realizados com a Quitérios e a transmitir os requisitos de ciberseguranca aos
seus proprios fornecedores e prestadores de servigos.

7.1 Acesso ao Sistema de Informagao das instalagdes da Quitérios

Caso a Encomenda implique o acesso ao Sistema de Informacdo das instalagbes da Quitérios, o
Fornecedor compromete-se a cumprir as disposi¢cdes legais e regulamentares relativas a seguranga
informatica, assim como as instru¢des internas da Quitérios a esse respeito. Estas instrugbes internas
devem ser comunicadas pela Quitérios e aceites pelo Fornecedor, antes da realizagdo de quaisquer
operagoes utilizando o Sistema de Informagdo. O Fornecedor devera entéo informar a Quitérios sobre os
riscos da operagao planeada, quaisquer incidentes potenciais que possam ocorrer € como implementar
quaisquer acdes corretivas ou preventivas. Em geral, o Fornecedor é responsavel por garantir que o
Sistema de Informagdo e os dados processados, aos quais tem acesso para efeitos de prestacado dos
Servigos, sao protegidos.

7.2 Seguranga dos servigos e produtos

O Fornecedor compromete-se a garantir que todos os Produtos que fornece a Quitérios estdo, no
momento em que sdo colocados em producéo para a Quitérios, isentos de qualquer defeito, fraqueza ou
falha de design (doravante referidos conjuntamente como "Vulnerabilidades") publicamente conhecidos
ou conhecidos pelo Fornecedor que afetem negativamente a seguranca da informagao, cujos riscos e
possiveis consequéncias ndo tenham sido previamente comunicados a Quitérios.

O Fornecedor deve tomar todas as precaug¢des necessarias para evitar a introdugéo de qualquer software
malicioso no Sistema de Informagéo da Quitérios e deve tomar todas as medidas adequadas caso detete
a presenga de qualquer software malicioso.

Para o efeito, o Fornecedor devera nomear uma pessoa responsavel pela gestao de todas as questbes
relacionadas com a seguranga e 0s riscos, sendo essa pessoa o unico ponto de contacto da Quitérios
para estas matérias.

7.3 Obrigacgao de fornecer informagao

Como parte do seu dever de aconselhamento, o Fornecedor compromete-se a fornecer a Quitérios todas
as informacdes de que dispde e a responder a quaisquer perguntas colocadas pela Quitérios relacionadas
com a seguranga e protecéo dos Bens. Além disso, o Fornecedor deve notificar imediatamente a Quitérios
sobre qualquer incidente ou evento que detetar e que possa ter impacto na seguranga dos dados da
Quitérios e/ou do seu Sistema de Informacéo.
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7.4 Obrigacao de proteger o Sistema de Informagdo e a seguranga da informagéao

Devido a natureza sensivel dos dados pertencentes a Quitérios que podem transitar pelo Sistema de
Informacgéo do Fornecedor, este deve prestar especial atengédo a garantia da seguranca fisica e ldgica do
Sistema de Informagao que processa as informacgdes da Quitérios.

As medidas de seguranca implementadas pelo Fornecedor relativamente as informagdes e ao Sistema de
Informacédo devem, em todos os casos, ser documentadas, aprovadas pela Quitérios e estar em
conformidade com as normas vigentes e os requisitos das melhores praticas da industria.

7.5 Continuidade das operagdes

O Fornecedor é responsavel por implementar, manter em funcionamento, documentar e avaliar todas as
medidas necessarias para garantir a continuidade dos servigos prestados a Quitérios, em conformidade
com os compromissos de nivel de servico assumidos entre as Partes.

7.6 Auditoria e controlo

O Fornecedor concorda em manter uma vigilancia constante do seu nivel de controlo de risco e da sua
conformidade com as politicas e regras de segurancga aplicaveis a todos os Bens, incluindo os dos seus
préprios subcontratados.

Mediante aviso prévio razoavel, a Quitérios pode realizar auditorias e testes de intrusdo, incluindo nas
instalagbes dos proprios subcontratados do Fornecedor, diretamente ou através de um prestador de
servicos externo independente que ndo esteja em concorréncia direta com o Fornecedor, com o objetivo
de assegurar que o Fornecedor cumpre as suas obrigagdes e, em particular, de verificar o cumprimento
dos procedimentos de controlo de riscos relativos ao Sistema de Informacéo.

8. Atribuicao - Subcontratacao

Nenhuma encomenda podera ser cedida pelo Fornecedor sem o consentimento prévio por escrito da
Quitérios.

O Fornecedor ndo podera subcontratar nenhuma ou todas as suas obrigagdes sem o acordo prévio e
formal da Quitérios. Se a Quitérios der a sua autorizagdo por escrito, o Fornecedor compromete-se a
estender as obrigagdes contidas nos documentos contratuais aos seus subcontratados. O Fornecedor
permanece totalmente responsavel por quaisquer consequéncias resultantes da execugdo da Encomenda
subcontratada e nao podera invocar falhas dos seus subcontratantes para limitar a sua responsabilidade.

9. Envio/entrega

Os Bens devem ser enviados e entregues de forma a ndo sofrerem quaisquer danos durante o transporte
e/ou armazenamento.

As disposiges relativas ao transporte serdo regidas pelos INCOTERMS da Camara de Comércio
Internacional, em vigor na data em que os Bens forem enviados.

O Fornecedor devera fornecer a Quitérios uma guia de entrega para os Bens ou um relatério de aceitagao
para os Bens ou Servigos, detalhando os itens da Encomenda, que devem acompanhar os Bens/Servigos
entregues ou fornecidos. Quando aplicavel, os custos de demora de vagdes ferroviarios e camides, de
armazenamento ou de manuseamento, assim como quaisquer outros custos resultantes de atraso na
disponibilizagdo da nota de entrega, de informagao insuficiente nos documentos de transporte ou de
qualquer outro motivo imputavel ao transportador do Fornecedor, seréo suportados por este ultimo.

Todos os Bens ou embalagens que ndo estejam em conformidade com a Encomenda podem, apés
discussédo com o Fornecedor, (l) ser devolvidos pela Quitérios ao Fornecedor, que arcara com os custos
e riscos de armazenamento e transporte até as suas instalagbes, ou (ll) ser recolhidos pelo Fornecedor
no prazo de oito dias apds a notificacédo de ndo conformidade pela Quitérios. Qualquer Servigo que nao
esteja em conformidade com a Encomenda podera ser rejeitado ou aceite com reservas pela Quitérios.
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10. Prazos

Todos os prazos, conforme negociados e estipulados na Encomenda ou nos Termos e condigbes especiais, séo
vinculativos. Assim que o Fornecedor tiver conhecimento de qualquer atraso previsto em relagéo aos prazos
contratuais, devera informar a Quitérios das medidas tomadas para remediar o referido atraso, a fim de permitir
que a Quitérios tome as medidas necessarias para proteger os seus interesses.

Salvo acordo em contrario entre as Partes, a Quitérios reserva-se o direito, em caso de atraso imputavel ao
Fornecedor e exceto em situagbes de forga maior, de aplicar penalidades de 0,1% do montante total da
Encomenda (sem IVA) por cada dia de calendario de atraso, até ao limite maximo de 10% desse montante.

Caso a Quitérios sofra prejuizos ou incorra em custos adicionais devido ao atraso, a Quitérios pode, ndo obstante
a aplicagcdo de penalidades, (i) obter do Fornecedor o pagamento dos respetivos custos e de quaisquer
indemnizagdes por danos e/ou (ii) notificar formalmente o Fornecedor para proceder a entrega ou informa-lo,
por escrito, da sua deciséo de rescindir a Encomenda, total ou parcialmente.

11. Aceitacao - Garantia

11.1 Aceitagéao

Apds a entrega dos Bens ou Servigos, incluindo toda a documentagao ou entregaveis associados, sera
realizada uma inspegao quantitativa e qualitativa da conformidade com a Encomenda, nas instalagbes da
Quitérios ou noutro local definido na Encomenda, dentro de um prazo razoavel a contar da data de entrega
dos Bens ou Servigos.

A conformidade dos Bens ou Servigos sera avaliada em relagdo ao cumprimento das especificagbes
técnicas comunicadas ou referidas pela Quitérios na Encomenda. Quando aplicavel, as disposices
especificas relativas a qualidade e ao tratamento de ndo conformidades s&o descritas na Encomenda ou
nos Termos e condi¢des especiais.

No caso de reservas feitas pela Quitérios no momento da aceitagdo, o Fornecedor devera efetuar as
corregdes necessarias no prazo maximo de um (1) més a partir da notificagédo da falha. Ndo é permitida a
aceitagao tacita dos Bens ou Servigos. No caso de pagamentos faseados, nenhum pagamento sera devido
até que todas as reservas formuladas pela Quitérios tenham sido resolvidas.

11.2 Garantias

O Fornecedor é responsavel por danos e prejuizos de qualquer natureza resultantes de defeitos ocultos
ou de qualquer outro defeito que afete os Bens ou Servigos.

Sem prejuizo das garantias legais, nomeadamente da garantia de conformidade e de seguranca dos Bens
ou Servigos, e salvo acordo escrito em contrario entre as Partes, o Fornecedor garante os Bens ou
Servigos por um periodo de trinta e seis (36) meses a contar da Aceitagdo ou da entrada em funcionamento
dos Bens ou Servigos, consoante o que ocorrer mais tarde, relativamente a qualquer ndo conformidade
com a Encomenda, a quaisquer defeitos de concegao, fabrico ou materiais, a inadequagéo a finalidade a
que se destinam e/ou a violagdo das melhores praticas do setor ou da legislagdo e regulamentagao
aplicaveis.

Caso a garantia acima referida seja acionada, o Fornecedor compromete-se a reparar ou substituir os
Bens ou Servigos ou a suportar os custos de reparagao ou substituicido dos Bens ou Servigos por itens
idénticos. Os Bens ou Servigos defeituosos devem ser reparados, corrigidos ou substituidos no prazo
maximo de duas (2) semanas a contar da notificagdo do defeito.

Caso seja identificado um defeito durante o periodo de garantia, a garantia sera prorrogada por um periodo
igual ao periodo durante o qual os Bens ou Servigos foram afetados pelo defeito; caso seja necessario
substituir alguns ou todos os Bens ou Servigos ou repara-los, o periodo de garantia recomecara a partir
da data da substituicdo ou reparacao.

Além disso, o Fornecedor compromete-se a assegurar o fornecimento de pegas sobresselentes e/ou a
prestagéo de manutengéo dos Bens e Servigos encomendados por um periodo de dez (10) anos a contar
da aceitagédo dos Bens ou Servicos, bem como a informar a Quitérios com pelo menos doze (12) meses
de antecedéncia caso cesse o fornecimento dos Bens ou Servicos ou das pecas sobresselentes
abrangidas pela Encomenda.
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12. Pregos — Condigdes de pagamento

As Requisi¢cdes serdo executadas a um preco fixo e ndo sujeito a revisdo; este prego deve incluir, se
aplicavel, embalagem, documentagéo, manuseamento, transporte, descarga, seguro, direitos aduaneiros
e todas as taxas, impostos e outros custos.

Os depositos so se tornardo propriedade definitiva do Fornecedor e os pagamentos sé serdo efetuados
apos o cumprimento das suas obrigagdes contratuais.

As condigbes financeiras da Encomenda manter-se-do vinculativas mesmo em caso de alteragido
imprevisivel das circunstancias.

Salvo disposi¢cdo em contrario nas Condigbes especiais da Encomenda, o Fornecedor devera constituir
uma garantia de adiantamento para todos os montantes pagos antecipadamente pela Quitérios, através
de garantia bancéria ou instrumento equivalente.

Para todos os Bens ou Servigos faturados com base no peso, comprimento ou volume, em caso de
qualquer divergéncia com os documentos do Fornecedor, a medi¢do sera efetuada conjuntamente pelas
Partes. Caso o Fornecedor se recuse a estar presente no momento da realizagdo dessa medi¢do, sem
motivo valido, ndo tera direito a contestar a medig¢io efetuada pela Quitérios.

As Encomendas serao pagas, deduzidos quaisquer descontos, de acordo com as condi¢des especificadas
na Encomenda. Cada fatura devera ser emitida em total conformidade com a legislagao e regulamentagéo
aplicaveis e com a Encomenda. As faturas devem, em patrticular, ser enviadas para a morada indicada na
Encomenda; deve conter os respetivos dados, a nota de entrega e, quando aplicavel, o registo dos
adiantamentos recebidos e dos servigos correspondentes.

Qualquer fatura que ndo cumpra a legislacdo e regulamentagéo aplicaveis sera rejeitada e devolvida ao
Fornecedor.

O cumprimento dos aspetos acima referidos facilitara o processamento das faturas e o respetivo
pagamento dentro dos prazos estabelecidos.

Salvo disposicdo em contrario na Encomenda, os pagamentos serdo efetuados a sessenta (60) dias a
contar da data da fatura, por “confirmagédo bancaria” para fornecedores nacionais ou por transferéncia
bancaria para fornecedores internacionais.

Em caso de atraso no pagamento, as penalidades serdo fixadas em trés vezes a taxa de juros legal
aplicavel em Portugal. Sera também aplicada uma penalizagédo fixa de 40 euros para os custos de
cobranga.

13. Transferéncia de propriedade e risco

A transferéncia de propriedade e risco ocorrera:
- ApOs a recegéo dos Bens ou Servigos no seu destino, no caso de Bens tangiveis;
- Quando o relatério de aceitagao for assinado, se a aceitagao for necessaria;

- Progressivamente, a medida que forem recebidos, para resultados e trabalhos decorrentes da prestagéo
de servigos.

Quando tenham sido pagos adiantamentos relativos @ Encomenda, a parte da Encomenda correspondente
ao valor do adiantamento tornar-se-a propriedade da Quitérios, desde que essa parte da Encomenda seja
utilizavel. Caso tal ndo se verifique e ndo seja possivel cumprir a Encomenda na sua totalidade, ndo havera
transferéncia de propriedade a favor da Quitérios, devendo o Fornecedor restituir o valor do adiantamento.

14. Confidencialidade

Durante a vigéncia da relacdo comercial e por um periodo de cinco (5) anos apdés o seu termo, o
Fornecedor compromete-se a considerar e a tratar como estritamente confidenciais e a ndo divulgar a
quaisquer terceiros, a titulo oneroso ou gratuito, e sob qualquer forma, todos e quaisquer dados ou
informacgdes (incluindo Direitos de propriedade intelectual) fornecidos pela Quitérios durante a fase de
negociagao e/ou durante a execugdo da Encomenda, ou de que o Fornecedor tenha tido conhecimento
no ambito da relagdo comercial, sem autorizagéo prévia por escrito, independentemente de tais dados ou
informacdes estarem ou nao identificados como “Confidenciais” aquando da sua disponibilizagédo, devendo
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ainda aplicar medidas de seguranca equivalentes e adotar as mesmas precaugdes que aquelas
implementadas para proteger a sua propria informagéo confidencial. O Fornecedor compromete-se
igualmente a utilizar esses dados e informagdes confidenciais exclusivamente para efeitos de consulta
e/ou execugdo da Encomenda, ou para a implementacdo das respetivas disposi¢des, e a transmiti-los
apenas aos membros do seu pessoal que deles necessitem para o desempenho das suas fungdes.

O Fornecedor compromete-se a garantir que esta disposicéo é cumprida pelos membros do seu pessoal
e, quando aplicavel, pelos seus subcontratados.

15. Direitos de propriedade intelectual

15.1 Propriedade intelectual de Quitérios

As informacgdes, assim como os bens tangiveis e intangiveis, que sdo propriedade da Quitérios e sédo
disponibilizados ao Fornecedor, permaneceréo propriedade da Quitérios. Quando aplicavel, a Quitérios
concedera ao Fornecedor o direito de utilizar essas informacdes e esses bens gratuitamente, com o Unico
objetivo de cumprir a Encomenda. Quaisquer bens ou informagdes confiados ao Fornecedor devem ser
devolvidos mediante o primeiro pedido da Quitérios. O Fornecedor compromete-se a garantir que os bens
ou informacdes que Ihe sejam confiados sao devidamente armazenados e mantidos.

O Fornecedor concorda em nao modificar, direta ou indiretamente, de forma alguma, as informagdes e os
bens, incluindo hardware, software, pacotes de software ou documentos, que lhe forem confiados, sem o
consentimento prévio por escrito da Quitérios.

15.2 Propriedade intelectual dos resultados

Caso uma Encomenda inclua um componente de estudo ou de desenvolvimento e na auséncia de acordo
especifico em contrario, todas as informacgdes e bens tangiveis ou intangiveis, de qualquer natureza e em
qualquer suporte, incluindo processos, dados, software, hardware ou quaisquer outros resultados, que
possam ou nao ser objeto de direitos de propriedade intelectual, incluindo, designadamente, direitos de
autor, desenhos e modelos, patentes e conhecimento (doravante designados por “Direitos de
propriedade intelectual”’), produzidos no ambito da Encomenda (doravante designados por
“Resultados”), sdo propriedade exclusiva da Quitérios. Consequentemente, o Fornecedor cede, de forma
exclusiva, a Quitérios, para todo o mundo, todos os Direitos de propriedade intelectual sobre os
Resultados. Sempre que necessario, o Fornecedor compromete-se a assinar qualquer documento e a
praticar quaisquer atos adicionais solicitados pela Quitérios, com vista a conferir pleno efeito a cessao, a
favor da Quitérios, de todos os Direitos de propriedade intelectual sobre os Resultados, durante a vigéncia
da relagao comercial e por um periodo de cinco (5) anos apds o seu termo, designadamente através da
celebragdo de um acordo especifico de cessao, quando aplicavel.

Consequentemente, o Fornecedor reconhece que a Quitérios pode, em todo o mundo, utilizar livremente
e explorar de forma exclusiva ou ceder, total ou parcialmente, os Resultados. Fica desde ja estipulado
que, relativamente aos Resultados suscetiveis de protegao por direitos de autor, nomeadamente software,
os direitos patrimoniais assim cedidos incluem o direito de representagédo, reproducao, tradugéo,
adaptacéo, modificagdo, comercializacao, utilizagéo, posse, duplicacéo e, de forma geral, todos os direitos
de exploragdo para quaisquer finalidades, comerciais ou néo, e para utilizagdo em qualquer suporte. A
cessao dos Direitos de propriedade intelectual sobre os Resultados é valida pelo prazo legal de protegao
desses Direitos de propriedade intelectual em cada pais, para todo o mundo, incluindo quaisquer
prorrogacdes de natureza legal, seja qual for a sua causa. A propriedade dos Resultados e dos respetivos
Direitos de propriedade intelectual sera transferida para a Quitérios assim que os mesmos sejam criados
e a medida que forem sendo desenvolvidos.

Uma parte do montante fixo que constitui o prego da Encomenda sera paga aquando da concluséo final
dos Resultados, em contrapartida da cesséo dos direitos acima referidos. Outra parte do montante fixo
pago pela Quitérios constitui a remuneragao fixa pela exploragdo dos Resultados, sendo o Fornecedor
responsavel por qualquer remuneragéo devida aos seus funcionarios ou a quaisquer terceiros a esse

titulo.
CGC_Q_PT_2026_V1 Pag. 8/13
Quitérios - Fabrica de Quadros Eléctricos, Unipessoal, Lda Telef. (+351) 231 480 480 - quiterios@quiterios.pt - www.quiterios.pt

Rua da Fabrica 33 - Portomar 3070-356 Mira - Portugal Capital Social €3.300.000,00 + Matricula CRC Mira * IVA-PT 503.091.081



A| Quitériosﬂ

Exceto no que diz respeito as especificagbes técnicas fornecidas pela Quitérios, o Fornecedor sera
responsavel pela utilizagdo de todos os Direitos de propriedade intelectual no ambito dos Bens e Servigos,
assim como pelos royalties, taxas ou reclamagdes relacionadas com a utilizagéo desses direitos no ambito
dos Bens ou Servigos, ou resultantes de medidas posteriormente adotadas para a correta manutencao
dos Bens ou Servigos. Em qualquer caso, se os Resultados incluirem direitos de terceiros, incluindo
Direitos de propriedade intelectual, o Fornecedor compromete-se a conceder a Quitérios uma licenga nao
exclusiva de utilizacdo dos Resultados, suficiente para permitir a Quitérios a plena exploragdo dos
Resultados.

O Fornecedor concorda, as suas custas, em proteger a Quitérios contra quaisquer reclamacdes de
terceiros alegando uma violagéo ou apropriacéo indevida por parte do Fornecedor de qualquer Direito de
propriedade intelectual. No entanto, a Quitérios tem a possibilidade de ser representada por um advogado
de sua escolha, as custas do Fornecedor.

O Fornecedor suportara, assim, as consequéncias de todas as decisdes proferidas pelo tribunal
competente, uma vez que a decisao se torne executoria. Sempre que, na perspetiva do Fornecedor, a
utilizagcao dos Bens ou Servigos seja ou possa vir a ser objeto de tal reclamagao, o Fornecedor podera, a
expensas proprias, alternativamente: (a) substituir os Bens ou Servigos por um bem ou servigo legitimo,
funcionalmente equivalente; ou (b) obter autorizagdo para que a Quitérios continue a utilizar os Bens ou
Servicos em causa; ou, caso estas solugdes ndo possam ser razoavelmente consideradas pelo
Fornecedor, (c) por termo a relagdo e reembolsar o prego pago antecipadamente.

Salvo indicagdo em contrario, o Fornecedor compromete-se explicitamente a ndo fornecer quaisquer
Resultados a terceiros. Qualquer violagdo desta clausula constituirda motivo para a rescisdo da relagéo
contratual entre as Partes por violagdo do contrato, sem prejuizo de qualquer outra medida corretiva.

16. Reversibilidade

O Fornecedor compromete-se a garantir a reversibilidade dos Servicos prestados, do ponto de vista
técnico, e a fazer tudo o que for necessario, do ponto de vista juridico e de recursos humanos, para permitir
que a Quitérios retome a prestagédo dos servicos do Fornecedor, ou que estes sejam retomados por um
terceiro por ela designado, nas melhores condigbes possiveis. A fim de garantir a transferéncia de
conhecimentos, o Fornecedor compromete-se a responder por escrito a todas as perguntas escritas
enviadas pela Quitérios.

Em caso de caducidade ou rescisdo desta relagao, por qualquer motivo, a Quitérios tera o direito de exigir
que o Fornecedor lhe fornega todas as informagdes necessarias para permitir a preparagdo da
reversibilidade.

Este direito pode ser exercido durante os 3 (trés) meses anteriores ao termo desta relagéo ou, em caso
de rescisdo antecipada, durante o periodo necessario para a implementagéo da reversibilidade e, o mais
tardar, no final de um periodo de 2 (dois) meses a partir da data em que esta rescisédo for declarada.
Portanto, durante esses periodos, o Fornecedor deve manter os recursos técnicos € humanos necessarios
para garantir a prestacao continua do servigo.

Na data efetiva da transferéncia, o Fornecedor devera disponibilizar os seguintes itens a Quitérios:

* Qualquer hardware e/ou software que possa ter sido disponibilizado ao Fornecedor pela Quitérios, na
medida em que esses recursos continuem a existir na data efetiva da transferéncia,

* A versado mais recente de qualquer documentagéao criada ou alterada pelo Fornecedor relacionada com
a prestagdo dos seus servigos e, de forma mais geral, quaisquer documentos e/ou informagdes que
possam ter sido disponibilizados pela Quitérios.

Mediante pedido, durante o periodo de dois (2) meses ap6s a data da transferéncia, o Fornecedor prestara
a Quitérios ou a qualquer terceiro por esta designado a assisténcia técnica necessaria para facilitar a
retomada dos servicos confiados, desde que esse terceiro ndo seja um concorrente direto do Fornecedor,
atuando na prestacdo do mesmo tipo de servigos para o mesmo tipo de base de clientes.

Caso a reversibilidade resulte da cessacgao antecipada da relagdo, na sequéncia de um incumprimento
por parte do Fornecedor ou de qualquer outro facto ndo imputavel a Quitérios, os servicos de assisténcia
a reversibilidade nao seréo faturados a Quitérios.

CGC_Q_PT_2026_V1 Pag. 9/13

Quitérios - Fabrica de Quadros Eléctricos, Unipessoal, Lda Telef. (+351) 231 480 480 - quiterios@quiterios.pt - www.quiterios.pt
Rua da Fabrica 33 - Portomar 3070-356 Mira - Portugal Capital Social €3.300.000,00 + Matricula CRC Mira * IVA-PT 503.091.081



A| Quitériosﬂ

17. Protecao de dados pessoais

No ambito da relagéo entre as Partes, o Fornecedor podera ser obrigado a fornecer a Quitérios, ou a
Quitérios podera obter, no contexto da execugéo ou cumprimento de uma Encomenda com o Fornecedor,
dados pessoais relativos a pessoas singulares que atuem em nome e por conta do Fornecedor e, quando
aplicavel, a pessoas singulares que atuem em nome dos seus subcontratados (conjuntamente designadas
por "Titulares dos dados"). Esses dados pessoais podem incluir, em particular, o nome dos titulares dos
dados, os seus dados de contacto e a sua fungédo na organizagéo do fornecedor ou subcontratado. A
Quitérios pode tratar esses dados para fins de cumprimento de uma obrigacdo legal (anticorrupgéo,
antifraude, contabilidade, etc.), sendo a base juridica para tal tratamento o cumprimento de uma obrigacéo
legal a que a Quitérios esta sujeita. Também pode processar dados para fins de negociagdo da
Encomenda entre o Fornecedor e a Quitérios, realizagédo de uma Encomenda, gestao e monitorizagdo do
cumprimento de uma Encomenda. A Quitérios pode igualmente proceder ao tratamento de dados no
ambito de operagdes administrativas relacionadas com uma Encomenda, para efeitos de selecdo de
fornecedores e de elaboragao de documentacgao e estatisticas financeiras, quando a base legal para esse
tratamento seja o interesse legitimo da Quitérios, que consiste, consoante o caso, na implementacéo e
garantia do cumprimento de uma Encomenda, na selegdo e acompanhamento dos seus fornecedores e
na compilagdo de estatisticas sobre as suas atividades.

A Quitérios compromete-se a ndo conservar esses dados por um periodo superior a cinco (5) anos apos
a execugao da Encomenda, salvo se um periodo de conservagao mais longo for autorizado ou exigido por
disposigéo legal ou regulamentar, ou caso os Titulares dos Dados tenham exercido algum dos direitos que
Ihes s&o conferidos por lei, nos termos definidos abaixo.

O acesso a esses dados é estritamente limitado aos funcionarios autorizados a processa-los devido a sua
funcao e aos prestadores de servigcos da Quitérios que atuam como processadores de dados, dentro dos
limites de suas atribui¢cdes, exceto quando a Quitérios for obrigada a divulgar esses dados por motivos
legitimos (obrigacédo legal, divulgacdo exigida por uma autoridade competente ou decisdo judicial,
combate a fraude, exercicio do direito de defesa, cobrancga de dividas, etc.). Caso a Encomenda exija a
intervencéo de uma filial da Quitérios, a Quitérios podera ter de comunicar esses dados a referida filial.
No caso de esses dados serem transferidos para fora da Unido Europeia, a Quitérios compromete-se a
implementar as salvaguardas necessarias para garantir a protegéo e a confidencialidade dos dados, e
uma copia das salvaguardas implementadas pode ser obtida junto ao Responsavel pela prote¢ao de dados
da Quitérios, cujos dados de contacto estéo indicados abaixo.

Nos termos da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto (Lei de Execugdo do RGPD), e do Regulamento Geral
sobre a Protecdo de Dados (Regulamento UE 2016/679), os Titulares dos dados tém o direito de acesso,
retificagdo, apagamento e portabilidade dos seus dados pessoais, assim como o direito de limitar o
tratamento dos dados pessoais que lhes digam respeito. Podem opor-se ao tratamento dos seus dados
pessoais, salvo se esse tratamento se basear numa obrigagao legal da Quitérios. Tém igualmente o direito
de determinar o destino dos seus dados pessoais apds a sua morte.

A Quitérios nomeou um Responsavel pela protecéo de dados, ao qual podem ser enviados pedidos para
exercer direitos e outros pedidos relativos a protecéo de dados pessoais:

Por correio: Quitérios - Fabrica de Quadros Eléctricos, Unipessoal, Lda., Rua da Fabrica, n° 33
Portomar 3070-356 Mira

Por e-mail: info@quiterios.pt

Os pedidos serao tratados no prazo de um (1) més a contar da sua receg¢do, podendo este prazo ser
prorrogado por mais dois (2) meses, em fungéo da complexidade e do numero de pedidos. Nesse caso,
os Titulares serédo informados da prorrogagéo e dos motivos do atraso no prazo de um (1) més apoés a
rececgao do pedido.

O exercicio destes direitos € gratuito, salvo em caso de pedido manifestamente infundado ou excessivo.
Como alternativa, em caso de pedido manifestamente infundado ou excessivo, a Quitérios reserva-se o
direito de néo responder, nos termos do RGPD.

Se os Titulares ndo ficarem satisfeitos com a resposta da Quitérios, podem apresentar reclamagao a
Comissao Nacional de Prote¢éo de Dados (CNPD).
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O Fornecedor compromete-se a disponibilizar aos Titulares dos dados todas as informagdes acima
referidas, assim como os dados de contacto da Quitérios constantes nas presentes Condi¢des gerais de
compra, o mais tardar no momento de comunicagéo dos respetivos dados pessoais a Quitérios ou quando
os Titulares dos dados sejam envolvidos na execug¢ao ou cumprimento de uma Encomenda.

De forma reciproca, o Fornecedor compromete-se a garantir o cumprimento rigoroso da legislagdo
aplicavel em matéria de protegdo de dados pessoais, nomeadamente da Lei de Execucdo do RGPD e do
Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados, relativamente a qualquer tratamento de dados pessoais
que realize na qualidade de responsavel pelo tratamento, incluindo qualquer tratamento de dados
pessoais de pessoas singulares que atuem em nome da Quitérios, que venha a efetuar para efeitos de
negociacao, colocagéo e execugdo de uma Encomenda e/ou para o cumprimento de uma obrigacgao legal
e/ou no ambito de um interesse legitimo.

Se, ao cumprir uma Encomenda, o Fornecedor processar dados pessoais como processador de dados ao
abrigo das disposi¢cdes do Regulamento Geral sobre a Protecéo de Dados, o Fornecedor compromete-se
a:

l. processar dados pessoais apenas de acordo com as instrugdes documentadas fornecidas pela
Quitérios, incluindo no que diz respeito a transferéncia de dados pessoais para fora da Unido
Europeia, exceto quando exigido por uma obrigagéo legal a que esteja sujeita. Neste caso, o
Fornecedor devera informar a Quitérios sobre essa obrigagao legal antes de processar os dados
pessoais, a menos que isso seja proibido por lei por motivos importantes de interesse publico.
Além disso, o Fornecedor devera informar imediatamente a Quitérios se, na sua opinido, qualquer
instrucdo dada pela Quitérios constituir uma violagédo da Lei de Execugdo do RGPD ou do
Regulamento Geral sobre Protecao de Dados;

Il. processar os dados exclusivamente para os fins especificos definidos pela Quitérios, salvo
indicagdo em contrario por parte da Quitérios;

lll.  conceder aos membros do seu pessoal acesso aos dados pessoais apenas na medida
estritamente necessaria para a execucao, gestao e acompanhamento da Encomenda, e garantir
que as pessoas autorizadas a tratar dados pessoais se comprometem a respeitar a respetiva
confidencialidade ou estejam sujeitas a uma obrigagao legal adequada de confidencialidade;

IV. implementar todos os meios e medidas técnicas e organizacionais necessarios para garantir que
o tratamento dos dados pessoais seja seguro e para garantir a confidencialidade dos dados
pessoais tratados no &mbito da Encomenda. Essas medidas incluem a protegdo dos dados contra
qualquer violagédo de seguranga que resulte na destruicdo acidental ou ilegal, perda, alteracao,
divulgacado ndo autorizada ou acesso a dados pessoais (violagdo de dados pessoais). Ao avaliar
o nivel adequado de seguranca, as partes devem ter em devida conta o nivel de conhecimento,
os custos de implementagdo e a natureza, o ambito, o contexto e as finalidades do tratamento,
assim como os riscos para os titulares dos dados;

V. utilizar subcontratantes para tratar dados pessoais apenas com o consentimento prévio por
escrito da Quitérios. O Fornecedor devera apresentar o pedido de autorizagdo especifica
juntamente com as informagbes necessarias para que a Quitérios possa tomar uma decisdo
sobre esta autorizagao. O Fornecedor deve celebrar, com cada subcontratado autorizado, um
contrato por escrito que inclua as mesmas obrigacbes para este subcontratado que as impostas
ao Fornecedor neste documento. Mediante pedido da Quitérios, o Fornecedor devera fornecer a
Quitérios uma copia deste contrato com o subcontratado e quaisquer altera¢cdes subsequentes
ao mesmo. Se o subcontratado n&o cumprir as suas obrigacdes em matéria de protecdo de
dados, o Fornecedor permanecera totalmente responsavel perante a Quitérios pelo cumprimento
das obrigac¢des do subcontratado;

VI. auxiliar a Quitérios a responder aos pedidos dos titulares dos dados para exercerem 0s seus
direitos, tendo em conta a natureza do tratamento. O Fornecedor também devera informar
imediatamente a Quitérios sobre qualquer pedido que receber de um titular de dados. N&o deve
dar seguimento a este pedido por conta propria, a menos que a Quitérios o tenha autorizado a
fazé-lo;
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VII. auxiliar a Quitérios no cumprimento das suas obrigagdes relativas as avaliagées de impacto sobre
a protecéo de dados e a consulta prévia da autoridade de supervisao competente;

VIIl. informar imediatamente a Quitérios e, em qualquer caso, no prazo maximo de 72 horas a partir
do momento em que o Fornecedor for informado, sobre qualquer violagcdo de dados pessoais e
fornecer-lhe as informagdes enumeradas no artigo 33.4 do Regulamento Geral sobre a Protecéo
de Dados. Neste caso, o Fornecedor deve auxiliar a Quitérios no cumprimento da sua obrigagéo
de informar as autoridades de supervisao e os titulares dos dados, quando aplicavel;

IX. ter em conta os principios da protegdo de dados desde a concegdo e por defeito nas suas
ferramentas, produtos, aplicagdes e servigos;

X.  fornecer a Quitérios todas as informagdes necessarias para demonstrar o cumprimento das suas
obrigagdes como responsavel pelo tratamento de dados, conforme estabelecido no artigo 28.° do
Regulamento Geral sobre a Protegdo de Dados e no presente documento;

XI. fornecer a Quitérios, mediante pedido, uma cépia do(s) registo(s) das opera¢des de tratamento
relativas ao tratamento de dados pessoais realizadas pelo Fornecedor em nome da Quitérios;

XIl.  permitir e contribuir para auditorias, incluindo inspegées, realizadas pela Quitérios ou por um
auditor nomeado pela Quitérios; e

XIll. uma vez que a Encomenda tenha sido cumprida, por qualquer motivo, devolver ou destruir, a
critério da Quitérios, quaisquer dados pessoais recebidos ou recolhidos em relagédo a
Encomenda. No caso de destruicdo dos dados pessoais, o Fornecedor compromete-se a fornecer
a Quitérios um documento escrito, assinado pelo seu representante devidamente autorizado, que
ateste essa destruigéo.

Para cada Encomenda relativamente a qual o Fornecedor atue como subcontratante do tratamento, as
Partes deverao especificar na Encomenda ou nas Condigdes especiais o ambito e a duragado do
tratamento confiado ao Fornecedor, a natureza e a finalidade do tratamento, o tipo de dados pessoais e
as categorias de titulares dos dados e, quando aplicavel, as medidas de seguranga especificas a cumprir
pelo Fornecedor no que respeita a prote¢cao de dados pessoais.

18. Cancelamento

Caso uma das Partes ndo cumpra a totalidade ou parte das suas obriga¢des contratuais e, em particular,
em caso de incumprimento por parte do Fornecedor de qualquer das obrigagdes que lhe incumbem ao
abrigo das presentes Condigdes gerais de compra relativas a responsabilidade social, as obrigagdes
legais, a seguranca da informagédo e aos dados pessoais, as obrigagdes de entrega conforme e de
garantia, a confidencialidade e a propriedade industrial, assim como a proibicdo de cessdo ou de
subcontratagdo nao autorizada, a Parte ndo incumpridora reserva-se o direito de cancelar a Encomenda,
apos notificagdo formal enviada por carta registada com aviso de recegdo ou por qualquer outro meio
eletrénico equivalente, que permaneca sem efeito durante trinta (30) dias apos a sua recegéo.

A rescisdo de uma relagdo comercial estabelecida deve ocorrer apds um periodo razoavel de aviso prévio
por escrito e deve ter em conta as disposi¢des obrigatérias da legislagao aplicavel.

Se o Fornecedor passar a ser controlado por outra empresa, compromete-se a informar a Quitérios o mais
rapidamente possivel, por carta registada com aviso de rececdo. Neste caso, a Quitérios tera um prazo
de doze (12) meses a partir da notificagdo da mudanga de controlo para decidir se deseja rescindir a
relagéo, sem compensacao para o Fornecedor. Neste caso, a notificagcdo de rescisdo devera ser enviada
por carta registada com aviso de recegdo, a menos que as Partes decidam acordar termos e condi¢des
diferentes para rescindir a relagéo.
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A| Quitériosd

19. Responsabilidade civil e seguros

O Fornecedor sera responsavel por quaisquer ferimentos corporais e por todos os danos materiais ou
imateriais causados a terceiros ou a Quitérios, aos seus representantes ou agentes, aquando da
execugao, ndo execugao ou execugao defeituosa da Encomenda, ou dai resultantes, quer em virtude do
incumprimento das suas obrigagdes contratuais, quer em resultado da responsabilidade civil do proprio
Fornecedor ou dos seus representantes, agentes ou subcontratados.

O Fornecedor declara, pela presente, que celebrou uma apdlice de seguro junto de uma companhia de
seguros de reconhecida solvéncia, destinada a cobrir as consequéncias financeiras da responsabilidade
civil em que possa incorrer em resultado de ferimentos corporais ou de danos materiais ou imateriais. O
Fornecedor compromete-se a fornecer a Quitérios os respetivos certificados todos os anos. O Fornecedor
compromete-se também a pagar todos os prémios de seguro relacionados com esta apolice durante todo
o periodo de execucdo da Encomenda.

20. Mediagao - Litigios

As Partes comprometem-se a examinar conjuntamente todas as disputas que possam surgir entre elas,
da forma mais cooperativa possivel.

No ambito da resolugéo de todos os litigios, as Partes comprometem-se a envidar todos os esforgos para
minimizar as consequéncias financeiras resultantes para as Partes e, especificamente, para o Fornecedor,
a suspender o cumprimento da Encomenda, se tal for pedido pela Quitérios.

A Encomenda e os seus efeitos serdo regidos pela lei portuguesa, excluindo a Convengéo das Nagbes
Unidas sobre Contratos para a Venda Internacional de Mercadorias, de 11 de abril de 1980. Quando n&o
for possivel encontrar uma solugéo, a primeira Parte a agir podera submeter qualquer litigio aos tribunais
onde a Quitérios tem a sua sede social, aos quais as Partes atribuem explicitamente jurisdicdo, mesmo
no caso de intervengao de terceiros ou de multiplos requeridos, independentemente da localizagao e das
condigbes de pagamento.

COMPROMISSO DO FORNECEDOR

Nome da empresa (a «kEmpresa»): Carimbo e assinatura, procedidos da
mencgéo: “Lido e aprovado em
representagdo e em nome da empresa’:

Morada da empresa:

Nome e cargo do signatario:
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Editorial

O objetivo da Legrand é melhorar a vida das pessoas. Atfravés
das suas agbes para incentivar um desenvolvimento cada vez
mais responsavel, a Legrand oferece respostas concretas
aos desafios sociais e ambientais.

Por isso, estamos empenhados na descarbonizagcdo das
nossas operagdes e produtos, especialmente através da
otimizagdo das nossas instalagbes industriais, da
implementagéo de processos de eco-design, da promog¢éao da
economia circular e da utilizagdo de energias verdes.

Também estamos comprometidos em promover a
diversidade e a inclusdo, em conformidade com a
regulamentagcdo local e os padrées sociais e éticos mais
avangados.

Estamos convencidos de que a nossa abordagem de
Responsabilidade Social Corporativa e o0s respetivos
compromissos sdo fatores essenciais para o desempenho,
crescimento e inovagao da Legrand.

O apoio e a contribuigdo dos nossos parceiros e fornecedores
sdo fundamentais para o alcance dos nossos objetivos. A
nossa estratégia de compras responsaveis centra-se em
promover e desenvolver a colaboragdo com 0S parceiros e
fornecedores que nos apoiam na nossa abordagem, a fim de
construir relagées duradouras, equilibradas e mutuamente
benéficas com os mesmos. E neste enquadramento que
conto convosco para se juntarem a nés nesta abordagem e
vos convido a assinar o Cédigo de conduta de fornecedores
da Legrand, o qual esta plenamente alinhado com a politica
de Responsabilidade Social Corporativa (RSC) do Grupo.

Gaspard DE MONTS
Diretor de compras do Grupo Legrand



Caodigo de
conduta do
fornecedor

Legrand

Introducao

Como especialista em infraestruturas elétricas
e digitais, a Legrand fornece solugdes simples,
inovadoras e sustentaveis para edificios em
todo o mundo.

O Grupo Legrand compromete-se a atuar
diariamente como um interveniente
responsavel, aplicando os principais
padroes internacionais de
Responsabilidade Social Corporativa (RSC).
E membro do Pacto Global das Nagdes Unidas
desde 2007 e, como tal, esta comprometido
com a promogao dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU.
Cumpre igualmente os principios da
Declaragado Universal dos Direitos Humanos e
as normas da GAl.

O presente documento, doravante designado
por “Coédigo de Conduta do Fornecedor”,
estabelece as normas em matéria de direitos
humanos, condig¢des de trabalho, respeito pelo
ambiente e integridade empresarial as quais a
Legrand adere e as quais os fornecedores e
parceiros devem aderir ao longo de toda a sua
relagao comercial com o Grupo.

Melhorar a vida das
pessoas significa criar
um mundo mais

sustentavel para todos.

Ao assinar este Cddigo de Conduta do
Fornecedor, os fornecedores comprometem-se a
cumprir as normas internacionais, a legislagdo e os
regulamentos aplicaveis e, mais especificamente,
os principios estabelecidos neste documento. Os
signatarios também concordam em promover e
fazer cumprir esses principios entre os seus
proprios fornecedores e parceiros.

A Legrand esta empenhada em apoiar os seus
fornecedores e parceiros para que alcancem
os elevados padroes que exige. Em
conformidade com os nossos procedimentos,
qualquer incumprimento ou n&o adesao as regras
e principios fundamentais estabelecidos no
Codigo de Conduta do Fornecedor pode ter
consequéncias para a relagdo comercial,
podendo ir até a sua cessacao.

(R

CORPORATE SOCIAL
RESPONSIBILITY

LEGRAND




u O Caddigo de Conduta do Fornecedor aplica-se, sem

Am b Ito excegao, a qualquer relagado contratual e comercial
entre qualquer empresa do Grupo Legrand e os seus

fornecedores e parceiros, assim como relativamente a

qualquer entidade afiliada relevante do fornecedor

e/lou do parceiro. Fornecedores sao quaisquer

pessoas juridicas ou fisicas que fornecem produtos ou

servigcos ao Grupo Legrand.

Os parceiros comerciais (por vezes referidos neste
documento como "parceiros") sdo quaisquer pessoas
singulares ou coletivas, como subcontratantes, com as
quais o Grupo Legrand estabelece uma relagao
comercial, nomeadamente para efeitos de
colaboragcdo em empreendimentos ou projetos
comerciais.

] CUMPRIMENTO DAS LEIS E
REGULAMENTOS

DIREITOS HUMANOS,
LABORAIS E SOCIAIS

= Direitos humanos e condi¢des de trabalho
= Saude e seguranga no trabalho
= Diversidade e inclusao

#;57 MEIO AMBIENTE

.

’ .‘ © = Redugao dos impactos ambientais
.
v s

= Gestdo de substadncias controladas e
minerais de conflito

+ At,‘

INTEGRIDADE E
ETICA EMPRESARIAL

= Relagcbes responsaveis com fornecedores e
parceiros

= Boas praticas comerciais

= Protecao de dados

ALERTAETICO

Sistema de alerta ético, para denunciar
qualquer conduta ou situagdo que viole o
presente Cédigo de conduta.




CUMPRIMENTO DAS LEIS

E REGULAMENTOS

Os fornecedores e parceiros devem comprometer-se a
respeitar, sem quaisquer restricbes, e a garantir que
outros intervenientes nas respetivas cadeias de valor

ta

mbém respeitam, todas as leis, regulamentos e

tratados internacionais aplicaveis no pais em que
estdo estabelecidos e nos paises em que exercem
atividade, direta ou indiretamente, em particular no que
diz respeito a:

direitos humanos, laborais, sociais e fundamentais;
respeito e prote¢cdo do meio ambiente;

praticas de ética empresarial, em particular a luta
contra a corrupcéo, o respeito pela legislacdo em
matéria de concorréncia, pela legislacdo em matéria
de propriedade intelectual e pelas regras do
comeércio internacional; assim como protecdo de
recursos, particularmente informacdes e dados.

Quando os regulamentos aplicaveis e este Codigo de
conduta do Fornecedor abrangem o mesmo assunto,
aplicam-se os padrdes mais elevados ou as
disposicbes mais restritivas.

Incentivamos os nossos fornecedores e parceiros a ir
além dos padrbes minimos aplicaveis e a demonstrar
um compromisso ainda maior com questdes sociais,
ambientais e de ética empresarial.




DIREITOS HUMANQS,

LABORAIS E SOCIAIS

Direitos humanos e condi¢oes de trabalho

Os fornecedores e parceiros devem respeitar os direitos Em particular, os fornecedores e parceiros

humanos fundamentais e a dignidade do individuo, de comprometem-se a:

acordo com os principios estabelecidos nas leis, * respeitar a idade minima legal indicada pela

regulamentos e normas internacionais e nacionais, como: legislacédo local e, mesmo que as leis locais o

permitam, proibir o emprego de criangas com menos
® a Declaragao Universal dos Direitos Humanos; de 15 anos;

* a Declaragédo da OIT (Organizagéo Internacional do e proibir o trabalho for¢ado, a servidao e qualquer outra
Trabalho), em particular as 10 convencgdes relativas forma de trabalho que ndo seja realizado
aos principios e direitos fundamentais no trabalho; voluntariamente em troca de remuneracéo legal e por

® 0 Pacto Global, em particular os principios relativos uma pessoa com livre-arbitrio;
aos Direitos Humanos e as normas laborais; e proibir o trabalho clandestino ou oculto;

° 0 Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e e proibir todas as formas de discriminacao,
Politicos (PIDCP); especialmente com base na cor da pele, género,

* o0 Pacto Internacional sobre os Direitos Econdmicos, orientagdo sexual, lingua, convicgdes politicas ou
Sociais e Culturais (PIDESC); filosoficas, religido, origem, etnia ou deficiéncia;

¢ os Principios Orientadores das Nagbes Unidas sobre e proibir todas as formas de maus-tratos, tratamento
Empresas e Direitos Humanos (ou "Relatério John desumano ou todas as formas de assédio (moral,
Ruggie"); fisico ou sexual);

® os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e oferecer  condigbes de trabalho dignas,
da ONU. nomeadamente no que diz respeito as regras de

saude e seguranga adaptadas as atividades
realizadas; respeitar a duragao legal do trabalho

Os fornecedores e parceiros, quando recorrem direta ou o
diario, semanal e de descanso;

indiretamente a subcontratagdo, tém a obrigacdo de

cumprir a legislagéo local, nacional e internacional em e Cumprir as leis aplicaveis relativas a salarios,
vigor em matéria de emprego e relagbes profissionais. incluindo as relativas ao salario minimo, horas extras
e beneficios adicionais legalmente autorizados. Se a

Em particular, os fornecedores e parceiros ) B - = .
comprometem-se a respeitar: legislacéo local ndo estabelecer um salario minimo,

este deve ser equivalente ao salario oferecido no
mercado para um cargo equivalente; e
e respeitar a liberdade de associagéao.

* Convengao sobre a Liberdade Sindical e a Protegao
do Direito de Organizagao, 1948 (n.° 87).

e Convencgdo sobre o Direito de Organizacéo e de
Negociacao Coletiva, 1949 (n.° 98).

¢ A Convencao sobre o Trabalho Forgado, 1930 (n.° 29)
(assim como o seu protocolo de 2014).

® Convengao sobre a Abolicado do Trabalho Forgado,
1957 (n.° 105).

¢ Convencéo sobre a Idade Minima, 1973 (n.° 138).

® Convengao sobre as Piores Formas de Trabalho
Infantil, 1999 (n.° 182).

® Convengédo sobre a Igualdade de Remuneragéo,
1951 (n.° 100).

e Convengdo sobre a Discriminacdo (Emprego e
Ocupagéao), 1958 (n.° 111).

® Convengéao sobre a Seguranga e Saude no Trabalho,
1981 (n.° 155).

e Convengdo sobre o Quadro Promocional para a
Segurancga e Saude no Trabalho, 2006 (n.° 187).

Os fornecedores e parceiros comprometem-se a
garantir que os intervenientes na cadeia de valor
respeitam estas regras. Comprometem-se igualmente
a nao estabelecer ou a suspender qualquer relagao
comercial com um interveniente que viole estas regras.



DIREITOS HUMANQS,

LABORAIS E SOCIAIS (continuacdo) -

Saude e seguranc¢a no trabalho

Os fornecedores e parceiros devem implementar um
sistema eficaz de gestdo da seguranga e saude no
trabalho (SST), como a ISO 45001. A Legrand incentiva
a certificacao deste sistema por terceiros, o que garante
uma melhoria continua em termos de saude e
segurancga no trabalho.

Os fornecedores e parceiros comprometem-se a
respeitar elevados padrées de saude e seguranga nas
suas atividades, a melhorar a seguranga dos seus
funcionarios, a reduzir os riscos (acidentes, doencas
profissionais, etc.) no local de trabalho e a criar
condi¢des de trabalho melhores e mais seguras.

Os fornecedores e parceiros comprometem-se a:

® ter uma politica de saude e seguranga por escrito, de
preferéncia assinada pela administracao;

Diversidade e inclusao

A Legrand pede aos seus fornecedores e parceiros que
contribuam para a eliminagdo de todas as formas de
discriminacdo e promovam a igualdade de
oportunidades, proibindo dentro das suas organizagdes
€ na sua proépria cadeia de valor qualquer forma de
discriminagéao, intimidacdo e discurso que se baseie,
em particular, em:

® género;

* presenca de deficiéncias;

* idade;

* origem (social, cultural ou étnica);

* religiao;

e crengas politicas ou filosdficas; ou

¢ orientagao sexual.

A Legrand incentiva os seus fornecedores e parceiros
a implementar uma politica de Diversidade e incluséo e
a iniciar um processo de certificagdo ou rotulagem por
terceiros para a sua empresa.

Os fornecedores e parceiros devem garantir que o seu
préprio mecanismo de alerta permite a recolha e o
tratamento de denudncias de comportamentos
discriminatérios.

informar e formar os seus funcionarios, em particular
0s que ocupam cargos de gestao, sobre a sua politica
de saude e seguranga;

avaliar os riscos no local de trabalho e implementar
as acdes necessarias para atenuar/prevenir e/ou gerir
os riscos identificados através de um processo de
melhoria continua;

aplicar esta abordagem a terceiros na sua propria
cadeia de valor;

avaliar regularmente, nomeadamente através de
auditorias documentais e fisicas, a evolugdo da
situagdo e dos riscos na(s) sua(s) empresa(s) e na
sua cadeia de valor, a fim de atualizar a sua politica
de saude e seguranca em conformidade; e
implementar um procedimento de alerta e
comunicagao de riscos.




MEIO AMBIENTE

Reducao dos impactos ambientais

Os fornecedores e parceiros tém a obrigacdo de
cumprir as regulamentagdes locais, nacionais e
internacionais em vigor e aplicaveis as suas atividades
no campo da protegado ambiental.

Em particular, sobre os seguintes assuntos,

Agua: Os fornecedores e parceiros devem tratar as
aguas residuais antes de as descarregarem no
ambiente natural ou em estagdes de tratamento
autorizadas. A Legrand dara preferéncia a
fornecedores e parceiros com uma politica que apoie a
reducédo do consumo de agua.

Residuos: Os fornecedores e parceiros devem
proceder a separagdo sistematica dos residuos
perigosos dos residuos nao perigosos, através de
triagem especifica, armazenar cada tipo em recipientes
e condi¢cdes adequadas e legalmente conformes, e
assegurar que cada um é corretamente manuseado
el/ou tratado em conformidade com a regulamentagao
local em vigor. A Legrand prefere fornecedores e
parceiros com politicas que apoiem a reducédo e a
reciclagem de residuos.

Certificacdo do sistema de gestido ambiental: A
Legrand dara preferéncia a fornecedores e parceiros
que tenham o seu sistema de gestdo ambiental
certificado (ISO 14001 ou equivalente).

Consumo de energia e emissées atmosféricas: A
Legrand dara preferéncia a fornecedores e parceiros
que tenham uma politica orientada para o controlo e a
reducdo do consumo de energia, das emissdes de
gases com efeito de estufa, do ruido, dos pds e das
emissdes de compostos quimicos volateis. No que diz
respeito aos gases de efeito estufa, os fornecedores e
parceiros devem medir a sua pegada de carbono,
estabelecer metas ambiciosas de reducdo das
emissbes de CO2 e, idealmente, formalizar os seus
compromissos com a SBTi (Science Based Targets
initiative).

Preservagao dos recursos naturais: A Legrand dara
preferéncia a fornecedores e parceiros com uma
politica de (a) controlo e redugéo do uso de matérias-
primas, a fim de preservar os recursos naturais, (b)
utilizagdo de materiais provenientes de processos de
reciclagem e (c) apoio a economia circular.

A Legrand dara preferéncia a fornecedores e parceiros
que se comprometam com uma politica de redugao de
embalagens e, em particular, com metas progressivas
para a eliminacdo de embalagens plasticas
descartaveis.

A Legrand prefere fornecedores e parceiros que
integrem  consideracbes ambientais nos seus
processos de inovagdo e fabrico, de modo a
disponibilizar produtos com o menor impacto ambiental
possivel ao longo de todo o seu ciclo de vida.




MEIO AMBIENTE

- (continuagdo) -

Gestao de substancias controladas e minerais provenientes de zonas de conflito

Os fornecedores e parceiros sdo obrigados a cumprir
as regulamentagdes locais, nacionais e internacionais
vigentes aplicaveis a sua gestdo de substancias
perigosas e minerais de conflito.

No que diz respeito a utilizagdo de substancias
perigosas, os fornecedores comprometem-se, em
particular, a respeitar, quando aplicavel, o regulamento
consolidado (CE) n.° 1907/2006, de 18 de dezembro de
2006, relativo ao registo, avaliagdo e autorizagdo de
substancias quimicas, bem como as restricdes
aplicaveis a essas substancias (REACH) e a diretiva
consolidada 2011/65/UE, de 8 de junho de 2011,
relativa a restricdo do uso de determinadas substancias
perigosas em equipamentos elétricos e eletronicos
(RoHS), incluindo as medidas/métricas incluidas nessa
legislagao.

Além disso, a Legrand pede aos seus fornecedores e
parceiros, independentemente dos locais de fabrico e
comercializagdo, que comuniquem, relativamente aos
produtos, componentes, substancias e materiais
fornecidos:

® a presenca de quaisquer substancias perigosas;

® a proporgao destas substancias;

* o nome do(s) regulamento(s) associado(s) a estas
substancias;

* as medidas especificas a adotar para a utilizacao
e gestdo no fim da vida util;

* se aplicavel, documentos que comprovem que foi
aplicado o procedimento de avaliagdo da
conformidade adequado;

* se aplicavel, as fichas de dados de seguranga
estabelecidas em conformidade com o Anexo Il
do Regulamento 1907/2006 ou equivalente.

Estas informagdes serdo atualizadas proativamente
pelos fornecedores e parceiros assim que uma revisao
dos regulamentos (ou uma modificacdo dos seus
anexos) entrar em vigor.

No que diz respeito aos minerais provenientes de zonas
de conflito, os fornecedores, parceiros e
subcontratados comprometem-se, em particular, a
cumprir o guia da OCDE sobre o dever de diligéncia
para cadeias de abastecimento responsaveis de
minerais provenientes de zonas de conflito ou de alto
risco, incluindo todos os seus anexos e suplementos,
bem como, se aplicavel, o Regulamento (UE) 2017/821,
de 17 de maio de 2017, e ainda os requisitos aplicaveis
da Seccao 1502 da Lei DoddFrank, que estabelece
obrigagbes associadas ao dever de diligéncia
relativamente a cadeia de abastecimento para os
importadores de estanho, tantalo, tungsténio e ouro,
também conhecidos como “3TG”, potencialmente
provenientes de zonas de conflito ou de alto risco.

Os fornecedores, parceiros e subcontratados
comprometem-se mais especificamente a:

®nado adquirir (diretamente ou através de
subcontratados) minerais provenientes de areas de
conflito ou de alto risco;

e cumprir as suas obrigagdes de diligéncia na cadeia
de abastecimento e manter documentagdo que
comprove o0 cumprimento das suas obrigacoes,
incluindo os resultados das verificagdes realizadas
por terceiros independentes;

¢ implementar controlos para monitorizar a origem dos
minerais adquiridos e comunica-los a Legrand;

e respeitar a politica do Grupo relativa aos minerais de
conflito.

A Legrand espera que os seus fornecedores e
parceiros comuniquem proativamente a sua politica
sobre minerais de conflito ou, pelo menos, o modelo
CFSI CMRT (Relatério sobre Minerais de Conflito) e o
modelo EMRT (Relatério Alargado sobre Minerais)
devidamente preenchidos e atualizados, mediante
pedido.



INTEGRIDADE

E ETICA EMPRESARIAL

Relagoes responsaveis com
fornecedores e parceiros

A Legrand esta empenhada em construir e manter
relacbes duradouras com os seus fornecedores e
parceiros, baseadas na confiancga e no respeito mutuo,
assim como em boas praticas comerciais.

Boas praticas comerciais

Todas as transagbdes comerciais devem ser realizadas
de forma transparente, respeitando, no minimo, as
seguintes regras ("Regras de Boa Pratica"):

® agir com justica, transparéncia e imparcialidade;

* respeitar a confidencialidade de todas as informagdes
trocadas;

® 0s compromissos devem ser assumidos por escrito;

* combater a corrupcdo ativa e passiva e o trafico de
influéncias, através da implementagédo de medidas
destinadas a prevenir e gerir os riscos de corrupgao,
como um codigo de conduta e procedimentos de
“Conhega os seus parceiros” (Know Your Partners),
incluindo medidas concebidas para detetar e prevenir
0 suborno privado, nomeadamente convites ou
ofertas feitas com a intencéo de obter contrapartidas
ou relagbes comerciais e/ou suscetiveis de
comprometer a relagdo comercial;

e combater a extorsao;

* combater as infragdes no mercado de acdes, como a
utilizagéo de informagéo privilegiada, manipulagéo de
precos e publicagdo de informagbes falsas ou
enganosas;

e combater os conflitos de interesses, implementando
sistemas para prevenir e gerir conflitos de interesses;

e combater a fraude, em particular a fraude fiscal e
social;

* combater a lavagem de dinheiro e o financiamento do
terrorismo, implementando procedimentos de
Conhega o seu cliente (KYC - Know Your Customer);

® respeitar os embargos e as sangdes internacionais;

® respeitar a livre concorréncia;

® respeitar os direitos de propriedade intelectual,

Protecao de dados

Os fornecedores e parceiros comprometem-se a:

* respeitar o direito a privacidade e os regulamentos
europeus sobre protegdo de dados (RGPD -
Regulamento Geral sobre a Protegao de Dados);

® respeitar as boas praticas e as normas do mercado
em matéria de ciberseguranga, incluindo a
implementagéao de medidas técnicas e
organizacionais adequadas (alinhado com as boas

* Respeitar o direito a privacidade e os regulamentos
europeus sobre protecao de dados (em particular o
RGPD);

e Cumprir as disposi¢cdes legais e regulamentares
relativas a seguranga informatica, assim como as
instrugdes internas relevantes da Legrand, em todos
0s casos em que a prestagao de servigos que envolva
0 acesso aos sistemas de informagdo dos
estabelecimentos da Legrand.

Os fornecedores e parceiros comprometem-se a cumprir
as leis, diretivas e regulamentos em vigor nos paises
onde exercem as suas atividades, bem como nos paises
onde estao estabelecidos, em particular no que diz
respeito as disposigbes que regem as presentes Regras
de boas praticas.

Os fornecedores e parceiros comprometem-se a
garantir o cumprimento destas Regras de boas praticas
por todos os intervenientes na sua propria cadeia de
valor. Os fornecedores e parceiros comprometem-se a
nao manter relagdes comerciais com qualquer
interveniente que se recuse a respeitar as Regras de
boas praticas.

praticas e normas de mercado, como a ISO
27001/27002, o NIST CSF ou equivalentes),
notificacdo rapida de incidentes de seguranga e
cooperacao durante auditorias e testes de intrusao.
Além disso, os prestadores de servigos devem garantir
a continuidade do servico e resolver quaisquer falhas
de seguranga identificadas durante auditorias ou
testes.



ALERTAETICO

A Legrand criou o Signal’Ethic, acessivel no seguinte
endereco:

https://legrand.signalement.net

Este sistema de alerta ético permite que todos os
funcionarios e partes interessadas do Grupo Legrand
denunciem qualquer conduta ou situagdo contraria ao
Caodigo de conduta do fornecedor, assim como qualquer
outro fato ou comportamento ilegal, antiético e/ou
perigoso que afete o interesse geral, as pessoas ou a
empresa.

De acordo com as regulamentagbes francesas e
europeias relativas a protegdo de denunciantes e a
Politica do grupo relativa ao sistema de alerta ético,
qualquer alerta feito através do enderego acima
mencionado sera processado de forma a garantir os

direitos dos denunciantes, nomeadamente:

¢ confidencialidade relativamente a identidade do
denunciante e das pessoas envolvidas na denuncia;

¢ aintegridade e a confidencialidade dos factos objeto da
denuncia; e

® 0 tratamento célere da denuncia, o mais tardar no
prazo de trés meses a contar da confirmagido da
respetiva recegao.

* A proibicdo de retaliacdo contra o denunciante, os
facilitadores e as pessoas ligadas ao denunciante.

Ao assinar este Cédigo de conduta do fornecedor, os
fornecedores e parceiros comprometem-se a informar os
seus funcionarios que trabalham com a Legrand sobre a
sua existéncia.



https://legrand.signalement.net/

CUMPRIMENTO DO CODIGO DE CONDUCTA

PARA FORNECEDORES E AUDITORIA

A assinatura deste Codigo de conduta do fornecedor é um pré-requisito para qualquer
relagao comercial que o Grupo Legrand possa iniciar com um fornecedor ou parceiro.

De um modo geral, o Grupo Legrand espera que os seus fornecedores e parceiros respeitem
as normas internacionais, a legislagao e os regulamentos em vigor e, mais especificamente,
os principios estabelecidos neste Cédigo de conduta do fornecedor.

Ao assinar e devolver uma copia assinada do Cédigo de conduta do fornecedor, o fornecedor
ou parceiro:

» concorda em ter lido todos os principios estabelecidos no Cddigo de conduta do fornecedor;

e compromete-se a implementar os meios necessarios para cumprir 0s requisitos acima
mencionados e também se compromete a transmitir esses requisitos a todos os seus
fornecedores e parceiros;

e concorda em responder ao pedido da Legrand para preenchimento de questionarios de
autoavaliagao e ao direito da Legrand de realizar auditorias aos fornecedores para confirmar
0 cumprimento;

e concorda em conceder a Legrand ou ao(s) seu(s) auditor(es) acesso as instalagbes do
fornecedor para auditores, internos ou externos, mandatados pela Legrand e compromete-
se a facilitar o acesso da Legrand as instalagées dos préprios fornecedores e parceiros do
fornecedor, a fim de verificar o cumprimento do presente acordo; e

e concorda que a Legrand pode pedir agbes corretivas quando forem observados desvios nas
praticas éticas, ambientais e sociais para atender ao nivel de requisitos descritos neste
Cdédigo de conduta do fornecedor, e que o fornecedor tomara essas agdes corretivas.

Esta abordagem faz parte de uma dindmica colaborativa e de melhoria continua, e a
Legrand esta empenhada em apoia-lo na concretizagao destes objetivos.

COMPROMISSO DO FORNECEDOR OU PARCEIRO

Nome da empresa (a «kEmpresa»): Carimbo e assinatura precedidos das palavras
"lido e aprovado em representagdo e em nome
da Empresa":

Morada da empresa:

Nome e cargo do signatario:




